Charte de la MSP du VERON (réactualisée 2016)

Vocation

L'objectif de la MSP du VERON est de répondre aux problématiques de santé et aux besoins de soins
des patients de notre bassin de vie. Ce travail d’équipe doit permettre a chaque professionnel de
s’épanouir en développant des actions ou projets de santé coordonnés, en lien avec les autres
acteurs médico-sociaux du territoire.La MSP a pour vocation d’étre un lieu de stage et de formation
pour les acteurs de soins primaires.

Ambitions :

Pour les patients :

Dépasser le cadre du « soin » pour celui plus global de la santé.

Pérenniser et améliorer I'offre de soins pour les patients en anticipant aux mieux les problématiques
de santé publique tout en apportant une réponse personnalisée, humaine et adaptée a chacun.

Renforcer la prise en charge coordonnée des patients ainsi que leur implication dans le cadre de la
prévention et prise en charge des pathologies chroniques.

Répondre au mieux aux demandes de soins non programmés dans le cadre des pathologies aigues.
Pour I'équipe :
Renforcer et entretenir I'esprit d’équipe et la cohésion du groupe.

Améliorer le confort de travail des professionnels en les déchargeant des problémes logistiques et
matériels.

Permettre a chaque professionnel de travailler sereinement et dans un contexte de confiance,
respect et soutien mutuel.

Renforcer I’équipe en permettant a chaque professionnel d’évoluer et de s’épanouir en développant
ses domaines de compétences.

Développer I'axe recherche clinique et I'’enseignement.

Intégrer le concept de démarche qualité.

Les valeurs :

Les valeurs de I’équipe de la MSP sont la solidarité, le respect de chacun, le bien-étre au travail,

I’'amélioration du service rendu au patient. Ces valeurs s’appuient sur les échanges, la communication
et une dynamique d’innovation partagée.
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